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Första användarträffen 
genomförd 
Årets första användarträff gick av stapeln i 
Luleå med ett 30-tal deltagare. Under 
dagen visades bland annat nästa generation 
av DeDUWeb med bl a fastighetsfönster 
och kalender.  
 
Dessutom höll Sofia Larsson i en 
spännande presentation av sitt 
examensarbete ”Digital hantering av 
kontrollåtgärder för kommunala 
fastigheter”. 
 
”Ekke” presenterade DeDUWeb Energi & 
Miljö för en intresserad grupp! 
 
Under kvällen genomfördes en mångkamp 
med bl a minigolf och laserskytte.  
 
Två chanser till! 
Det finns två chanser till att delta på våra 
omtyckta användarträffar! 
 
Stockholm den 12 nov (senast anm 22 okt) 
Göteborg den 19 nov (senast anm 29 okt) 
 
Kostnaden för träffen blir 1 400 
kr/deltagare. I priset ingår även lunch och 
middag. Resa och ev. logi står Ni för själva 
(vi kan tipsa om bra hotell). 
 
Upplägget blir som senare år med 
konferens/föreläsningar/workshops under 
dagen och med en trevlig middag med 
kvällsaktivitet. 
 
Vi delar upp oss i olika grupper efter 
intresse, t ex energi, kundtjänst osv. 
 

Användarträffarna brukar vara ett bra 
tillfälle att lära sig finesser och funktioner 
av varandra, och även att lämna synpunkter 
på programvarorna till oss. 
 
Anmäl er så snart som möjligt med e-
post till dedu@wspgroup.se 
 
Microsoft Certified Partner 
WSP DeDU är nu en certifierad partner till 
Microsoft inom ISV/Software Solutions. 
Det innebär att vi bevisat kompetens inom 
utveckling och marknadsföring av färdiga 
programvarulösningar baserade på 
Microsoft-teknik. Certifierad partner har 
tillgång till expertkompetens, 
utvecklingsverktyg och support – vilket ger 
en bättre och modernare produkt för våra 
kunder. 
 
Nyheter 
Torsdag kväll sker en mindre 
uppdatering av DeDU och 
DeDUWeb, läs vidare för att se vilka 
förändringar det innebär! 
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Bifoga filer till objekt och 
dokumentarkivet i 
DeDUWeb 
En omtyckt funktion i DeDUWeb är att 
man kan bifoga filer till specifika ordrar. 
Nu utökas funktionen med att kunna bifoga 
en fil till aktuellt underhållsobjekt. 
Skillnaden blir att filen kopplas till hela 
objektet och kommer att visas i alla 
framtida ärenden, FU-ordrar och 
besiktningar för det aktuella objektet. 
 

 
 
 
 
I dokumentarkivet får man en överblick 
över alla bifogade filer! 
 

 

 
Div mindre förändringar 
 

 Det är nu möjligt att för en status 
vid kvittering av FU sätta en annan 
färg i kalendern (t ex om man vill 
att ordrar som kvitteras med ”Ej 
kvitterad pga tidsbrist” skall visas 
som gula i kalendern. 

 
 Det är nu möjligt att tända två extra 

fält vid kvittering av ärenden i 
DeDUWeb: Felorsak och 
Felåtgärd. 

 
 Det är nu möjligt att radera flera 

objekt i DeDU´s objektfönster 
genom att markera dessa i trädet, 
trycka höger musknapp och sedan 
välja radera. 

 
 Det är nu möjligt att planera en 

besiktning med intervallet ”endast 
en gång”. 

 
 I Fakturaunderlagsfönstret i DeDU 

är TAB-ordningen och 
snabbknapparna förbättrade. 

 
 Om man i DeDU´s ärendefönster 

skapar ett ärende från Besiktningar 
så blir ”anmält av” den som gjorde 
besiktningen inte den som skapade 
ärendet. 

 
 Vid uppdatering av Prislistan kan 

man nu välja antal decimaler efter 
prisjustering i procent. 

 
 
 

Välj att bifoga filen till det 
specifika objektet eller bara till 
aktuell order. 

I Dokumentarkivet ser du 
vilka filer som är kopplade till 
ett objekt. Oavsett om de 
kommer från en besiktning, 
FU eller ett ärende! Klicka 
bara på filen och Visa 
dokument för att öppna den. 
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E-postlogg 
I kvitteringsfönstret i DeDUWeb har vi 
infört en e-postlogg där ni ser all 
e-postväxling som skett i ett ärende. 
 

 
 
Motsvarande funktion finns också i DeDU. 

 
 
Kvittering av PU i DeDU 
Vid kvittering av PU i DeDU finns nu 
notisen tillgänglig från att man registrerade 
sina underhållspunkter i objektfönstret. 
 

 
 
Du kan öppna och redigera notisen direkt 
från kvitteringsfönstret. 
 

Elmia Fastighet 
WSP DeDU ställer som vanligt ut på 
mässan Elmia Fastighet i Jönköping. 
Denna gång pågår den 20-22 oktober. 
Vi finns i monter D06:60. 
 
På mässan kommer vi bl a att visa ett helt 
nytt DeDUMobile och ett flertal nya 
fönster till DeDUWeb! 
 
Om Ni tänker besöka mässan, klicka på 
länken nedan för att anmäla Er via ett 
digitalt inbjudningskort från oss.  
 

 
 
http://www.elmia.se/sv/fastighet/For-
massbesokare/Forregistrering/?code=F240483 
 
 
Hälsningar DeDU-gänget! 

 


